Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica - LOTAIP

ny canales
teléfon | disponibl
odela es de Numero
Como acceder al oficina | atencion Numero de de
servicio Horario de Tiempo y presencial . ciudadanos |ciudadano
) . .. . . - Link para . .
(Se describe el Requisitos para la obtencion atencion al estimado Oficinasy |depend : .. . /ciudadana | s/ciudada
. .. L. ] . Servicio | descargar |Link para el .
Denomina L, detalle del del servicio L. . publico de dependenci | encia | (Detallar . s que nas que Porcentaje de
No| .. Descripcion del e . Procedimiento interno . ] Automat el servicio por . . . ..
cion del L. proceso que debe | (Se debera listar los requisitos ) L. (Detallar los Costo respuesta| tragar oficio as que que siespor | . accedieron | accediero | satisfaccion sobre
. .. servicio i . ., que sigue el servicio ) . izado |[formulario| internet .. ..
servicio seguirla o el que exige la obtencion del dias de la (Horas, ofrecen el | ofrece |ventanilla, (i/No) p (on line) al servicio n al el uso del servicio
. . . . , . . . . I/NO e on line L las . .
ciudadano parala| servicio y donde se obtienen) semanay Dias, servicio el oficina, .. en el ultimo| servicio
., . . . servicios , .
obtencion del horarios) Semanas) servicio| brigada, periodo [acumulati
servicio). (link pagina (trimestral) Vo
para web,
direccio| correo
nar a la | electrénic
nAcina A _chAat An
1. La solicitud de acceso a la
. informacién publica llega a la
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través de correo electrénico , .
. 2. Pasa al 4rea que genera, Ventanillas http://www.
2. Estar pendiente de que la respuesta . . - -
., produce o custodia la Se atiende en |www.ad |de los administraci | http://www.a
. L de contestacidn se entregue antes de | ., . , . . . .
" Requerimientos para |Entrega de oficio en i ] informacion. . i Ciudadania en todas las minsitraci [Cantones de onpublica.go| dministracion
1 |Solicitudes . los 15 dias dispuesto en el Art. 9 de la . L. 07H45 A 16H45 Gratuito 15 dias . - No ; 200 100%
prefectura ventanilla i i i 3. Se remite a la maxima general oficinas del onpublica |[Azogues, b.ec/transpa |publica.gob.ec
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Emision de certificado|En forma precencial . . . , - . . - . -
. ] . . Revisar si no adeuda y Ciudadania en todas las minsitraci . onpublica.go| dministracion
2 |Certificados |de no adeudar al en ventanilla de Cedula de identidad . 07H45 A 16H45 Pagado Horas . — . |Ventanillas No - 437 100%
GADPC recaudacion generar el certificado general oficinas del onpublica b.ec/transpa |publica.gob.ec
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1. La solicitud de acceso a la
L informacion publica llega a la
1. Entregar la solicitud de acceso a la L. .
. e L. maxima autoridad de la
informacion publica en fisico o a o,
i . institucion.
través de correo electrdnico X
. 2. Pasa al 4rea que genera, http://www.
2. Estar pendiente de que la respuesta . . . B
. ., produce o custodia la Se atiende en |www.ad administraci | http://www.a
. En forma precencial |de contestacidn se entregue antes de |. L . , . - . -
Mantenimie . . i . informacion. . . Ciudadania en todas las minsitraci . onpublica.go| dministracion
3 . Lastrado de las vias  |en ventanilla de los 15 dias dispuesto en el Art. 9 de la . L. 07H45 A 16H45 Gratuito 15 dias - —_|Ventanillas No ; 7.750 100%
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respuesta a la solicitud segun el medio
que haya escogido (servicio en linea o
retiro en oficinas)

delegado oficialmente.

4. Entrega de la comunicacién
con larespuestaal ola
solicitante
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1. Entregar la solicitud de acceso a la
informacion publica en fisico o a
través de correo electrénico

1. La solicitud de acceso a la
informacién publica llega a la
maxima autoridad de la
institucion.

. 2. Pasa al drea que genera, http://www.
2. Estar pendiente de que la respuesta . . - -
. ., produce o custodia la Se atiende en |www.ad administraci | http://www.a
. . En forma precencial |de contestacidn se entregue antes de |, . . , . - . -
Mejoramient . . i ] informacion. . . Ciudadania en todas las minsitraci . onpublica.go| dministracion
. Asfaltado de las vias |en ventanilla de los 15 dias dispuesto en el Art. 9 de la . L. 07H45 A 16H45 Gratuito 15 dias . — __|Ventanillas No ; 5.000 100%
o Vial ) . i i i 3. Se remite a la maxima general oficinas del onpublica b.ec/transpa |publica.gob.ec
informacion LOTAIP (10 dias y 5 dias con prorroga) . . o ;
. L autoridad para la firma de la GADPC .gob.ec rencia/literal | /contdctenos/
3. Retirar la comunicacion con la . -
. , . |respuesta o a quien haya f)formularios
respuesta a la solicitud segun el medio L.
. o i delegado oficialmente.
que haya escogido (servicio en linea o L,
. . 4. Entrega de la comunicacién
retiro en oficinas)
con larespuestaalola
solicitante
1. La solicitud de acceso a la
L informacion publica llega a la
1. Entregar la solicitud de acceso a la . . )
. e i L. maxima autoridad de la
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través de correo electrénico > Pasa al é‘rea te senera http://ww
2. Estar pendiente de que la respuesta| . ! . www.ad w.administr| http://www.
L . ., produce o custodia la Se atiende en .. . . L. .
Protteccion Mantenimiento y En forma precencial |de contestacidn se entregue antes de nformacion vodas las minsitra acionpublic | administraci
mejoramiento de en ventanilla de los 15 dias dispuesto en el Art. 9 de la o L. 07H45 A 16H45 Gratuito 15 dias Ciudadaniaengen| _ . cionpublilVentanillas no a.gob.ec/tr |onpublica.go 1.300 0%
de puentes uentes informacion LOTAIP (10 dias y 5 dias con prérroga) 3. Se remite a la maxima oficinas del b ilb 3
P 3. Retirar la com\[micacic'm copn I & autoridad para la firma de la GADPC Ca.gob.€ an'sparenu .ec/contact
rés uesta a la solicitud segun el medio respuesta 0 a quien haya < 2/literalflfo enos/
P ) . g , delegado oficialmente. rmularios
que haya escogido (servicio en linea o L,
. . 4. Entrega de la comunicacion
retiro en oficinas)
con larespuestaal ola
solicitante
1. Entregar la solicitud de acceso ala [1. La solicitud de acceso a la
informacion publica en fisico o a informacion publica llega a la
través de correo electrénico maxima autoridad de la
2.Disponer de la adjudicacién de Uso |institucidn.
y aprovechamiento de agua para fines |2. Pasa al area que genera, http://www.
Mejoramient . . . de riego otorgada por el MAAE produce o custodia la . Se atiende en |www.ad administraci | http://www.a
ode de Mejoramiento de la  |En forma precencial 3.Estar pendiente de que la respuesta |informacién Usuarios de los todas las insitraci bli dministraci
. . i u u i ion. . . . . minsitraci . onpublica.go| dministracion
. Infraestructura de en ventanilla de P L q P . . 07H45 A 16H45 Gratuito 15 dias sistemas de Riego| .. . —__|Ventanillas No b & - 800 100%
sistemas de | . . . . de contestacidn se entregue antes de |3. Se remite a la maxima . oficinas del onpublica b.ec/transpa |publica.gob.ec
. sistemas de riego informacion i ] . . en la Provincia . -
Riego los 15 dias dispuesto en el Art. 9 de la |autoridad para la firma de la GADPC .gob.ec rencia/literal | /contdctenos/
LOTAIP (10 dias y 5 dias con prorroga) [respuesta o a quien haya f)formularios

3. Retirar la comunicacién con la
respuesta a la solicitud segun el medio
que haya escogido (servicio en linea o
retiro en oficinas)

delegado oficialmente.

4. Entrega de la comunicacion
con larespuestaal ola
solicitante
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Asistencia
Técnica
Social a los
sistemas de
riego

Asistencia Técnica en:
Administracion,
operacion,
mantenimiento;
actualizaci{on de
catastros; Resolucion
de conflictos sociales

En forma precencial
en ventanilla de
informacion

1. Entregar la solicitud de acceso a la
informacion publica en fisico o a
través de correo electrénico
2.Disponer de la adjudicacién de Uso
y aprovechamiento de agua para fines
de riego otorgada por el MAAE
3.Estar pendiente de que la respuesta
de contestacion se entregue antes de
los 15 dias dispuesto en el Art. 9 de la
LOTAIP (10 dias y 5 dias con prorroga)
3. Retirar la comunicacién con la
respuesta a la solicitud segun el medio
que haya escogido (servicio en linea o
retiro en oficinas)

1. La solicitud de acceso a la
informacién publica llega a la
maxima autoridad de la
institucion.

2. Pasa al 4rea que genera,
produce o custodia la
informacion.

3. Se remite a la maxima
autoridad para la firma de la
respuesta o a quien haya
delegado oficialmente.

4. Entrega de la comunicacion
con larespuestaal ola
solicitante

07H45 A 16H45

Gratuito

15 dias

Usuarios de los
sistemas de Riego
en la Provincia

Se atiende en
todas las
oficinas del
GADPC

www.ad
minsitraci
onpublica
.gob.ec

Ventanillas No

http://www.
administraci

http://www.a

onpublica.go

dministracion

b.ec/transpa

publica.gob.ec

rencia/literal

/contactenos/

f)formularios

800

100%

Asistencia
Técnica

Mejoramioento de
pastosd, crianzay
manejo de animales
menores,
implementacion de
fincas integrales

En forma precencial
en ventanilla de
informacion

1. Entregar la solicitud de acceso a la
informacion publica en fisico o a
través de correo electrénico
2.Disponer de la adjudicacién de Uso
y aprovechamiento de agua para fines
de riego otorgada por el MAAE
3.Estar pendiente de que la respuesta
de contestacidn se entregue antes de
los 15 dias dispuesto en el Art. 9 de la
LOTAIP (10 dias y 5 dias con prorroga)
3. Retirar la comunicacién con la
respuesta a la solicitud segun el medio
que haya escogido (servicio en linea o
retiro en oficinas)

1. La solicitud de acceso a la
informacion publica llega a la
maxima autoridad de la
institucion.

2. Pasa al 4rea que genera,
produce o custodia la
informacion.

3. Se remite a la maxima
autoridad para la firma de la
respuesta o a quien haya
delegado oficialmente.

4. Entrega de la comunicacion
con larespuestaal ola
solicitante

Comunidades,
asociaciones

Desarrollo
productivo

450

100%

Campanias
de sanidad
animal
(desparacita
ciony
vitaminizacio
n)

Asistencia veterinaria
a ganado de las
diferentes
comunidades de la
provincia

En forma precencial
en ventanilla de
informacion

1. Entregar la solicitud de acceso a la
informacion publica en fisico o a
través de correo electrénico
2.Disponer de la adjudicacién de Uso
y aprovechamiento de agua para fines
de riego otorgada por el MAAE
3.Estar pendiente de que la respuesta
de contestacién se entregue antes de
los 15 dias dispuesto en el Art. 9 de la
LOTAIP (10 dias y 5 dias con prorroga)
3. Retirar la comunicacién con la
respuesta a la solicitud segun el medio
que haya escogido (servicio en linea o
retiro en oficinas)

1. La solicitud de acceso a la
informacién publica llega a la
maxima autoridad de la
institucién.

2. Pasa al 4rea que genera,
produce o custodia la
informacion.

3. Se remite a la maxima
autoridad para la firma de la
respuesta o a quien haya
delegado oficialmente.

4. Entrega de la comunicacion
con larespuestaal ola
solicitante

100%

10

Turismo

Recorrido turistico
por las instalaciones
de la granja del
Burgay

Ppor medio de
llamadas telefonicas
se accede a la visita
de la granja

Ninguno

Se comunica al personal de la
granja que van a tener visitas
para recorridos turisticos

De lunes a
Domingo de
9h00 a 16h00

ninguno

Ciudadania en
general

Desarrollo
Productivo

Presencial y
telefonicos

249

100%
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L, A traves del Sistema Gestion
. Autorizacion . ., . .. o , . . . ,
Certificados . . Unico de Informacion Firma digital del Certificadoy | 24 horas al dia . Ciudadania en Ambiental y Enlineaay .
11 . Administrativa i Internet L i ) ninguno . Si SUIA 0 100%
Ambientales Ambiental Ambiental SUIA, en emision del mismo. todos los dias general Cuencas presencial —
linea. Hidricas
Autorizacion A traves del Sistema Revisi+on de Diagnostico Gestion
Registro . . Unico de Informacion Ambiental y Firma digital del 24 horas al dia Ciudadania en Ambiental y Enlineay .
12 ] Administrativa . Internet . L, ) pagado . si 0 100%
Ambiental Ambiental Ambiental SUIA, en Certificado y emision del todos los dias general Cuencas presencial
linea. mismo. Hidricas
Revision y/o
,Y/ Cumlimiento de
aprobacién . »
. normativa y ., - . L, .. Gestion .
de informes L Presentacion de Entregar oficio adjuntando documeto [Revisidn, analisis y de lunes aa . . . Ventanilla,
. obligaciones de la g . o . . Ciudadania en Ambiental y .
13 |ambientales ., documentacion fisica |de informe de cumplimiento pronunciamiento de viernes 07h45 a pagado oficina, no 9 100%
Autorizacion . - . general Cuencas
de o y digital en la oficina |ambiental documento 16h45 L telefono
. Adminsitrativa Hidricas
cumplimient .
Ambiental
o
L Cumlimiento de
Revision y/o ) L
. normativay ., L, . Gestion .
aprobacién . Presentacion de . . Revisidn, analisis y de lunes aa . . . Ventanilla,
. obligaciones de la o Entregar oficio adjuntando documeto T . Ciudadania en Ambiental y o
14 |de Terminos . documentacién fisica pronunciamiento de viernes 07h45 a pagado oficina, no 1 100%
Autorizacion . . de TDRs general Cuencas
de o y digital en la oficina documento 16h45 L telefono
. Adminsitrativa Hidricas
Referencia .
Ambiental
Revision y/o
aprobacién |Cumlimiento de
de normativa y .. . . L o Gestion .
o L Presentacion de Entregar oficio adjuntando documeto [Revisidn, analisis y de lunes aa . . . Ventanilla,
Auditorias  |obligaciones de la e o . L . Ciudadania en Ambiental y .
15 . L, documentacion fisica |de Auditoria Ambiental de pronunciamiento de viernes 07h45 a pagado oficina, no 0 0%
Ambientales |Autorizacion . - o general Cuencas
o y digital en la oficina |Cumplimiento documento 16h45 L telefono
de Adminsitrativa Hidricas
cumplimient |Ambiental
o
Seguimiento de
proyectos en
ejecucién en base a
convenios
Interinstitucionales
Gubernamentales y
convenios con
comunidades , juntas
y organismos no
L, gubernamentales. visita a las Gestion Aurelio
Proteccion . . . . . . . . . . .
Gestion de Recursos |comunidadesy Convenios firmados y compromisos Recorridos a fincas y sercores Ciudadania en Ambiental y Jaramillo .
16 |de cuencas . L .. . ., 07H45 A 16H45 ——|brigada no 650 100%
hidicas en Organismos organizaciones adquiridos en intervencion general Cuencas Y luis
gubernamentalesy |beneficiarias Hidricas Cordero
no gubernamentales,
inspeccion de campo
para la elavoracion de
nuevas propuestas,
elaboracion de
terminos de
referencia para la
adquisicién de
materiaes e insumos

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

Portal de Tramite Ciudadano (PTC)

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

(05/03/2022)

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

FEBRERO

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

SECRETARIA GEDNERAL

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d):

Abg. René Cardenas Gonzalez

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

rcardenas@gabiernodelcanar.gob.ec

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

(07) 2240373 EXTENCION 204
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